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ACCOMPAGNEMENT DES 
ENTREPRISES À L’INVESTISSEMENT

DANS LES PARCS D’ACTIVITÉ ÉCONOMIQUE
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SIGNATURE 
DE L’ACTE

DÉCISION DE VENTE 
VALABLE 6 MOIS

RÉSERVATION 
PAYANTE DE 

12 MOIS

RÉSERVATION 
GRATUITE 3 MOIS 

(+ 3 MOIS)

GESTION DES DOSSIERS D'IMPLANTATION
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PARCS
D’ACTIVITÉS

ÉCONOMIQUES

DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE

COACHING
ENTREPRISES



7MÉTIER « COACHING ENTREPRISES »

• Un accompagnement structuré et personnalisé

• Un suivi stratégique qui s’inscrit dans la durée

• Financement à la prestation #livrables 

• Changement de business model #2023

• Cadre de l'animation économique / Coupole Wallonie Entreprendre  

• Recherche de qualité et du plus grand impact 

ÉLÉMENTS DE CONTEXTE



8NOS CIBLES

ENTREPRISES AVEC
UN POTENTIEL DE

CROISSANCE

START-UPS

PORTEURS DE
PROJETS

ENTREPRISES AVEC
UN POTENTIEL
D’INNOVATION

ETUDIANTS
ENTREPRENEURS

ENTREPRISES EN
TRANSITION



9PARCOURS D'ACCOMPAGNEMENT
LES MEILLEURS OUTILS AU SERVICE DES PME

Réalisation d’une évaluation globale
+ analyse des besoins

DIAGNOSTIC 360°
1

Suite au diagnostic, nous déterminons
les objectifs et définissons les actions à 
mettre en place

PLAN D'ACCOMPAGNEMENT
2

• Acccompagnement dans la réalisation des 
projets

• Orientation vers les opérateurs privés/publics 
et les solutions de financement

MISE EN OEUVRE DE L'ACCOMPAGNEMENT3

Au terme de votre processus d'accompagnement, 
nous évaluons, l'ensemble, nos actions 

ÉVALUATION4

4

3

2

1

Diagnostic gratuit – financé à 100% par le FEDER
Accompagnement financé à 90% ou 95% par le FEDER



10DIAGNOSTIC 360° - 8 PILIERS360°



11ACCOMPAGNEMENT /  SUIVI

• Sur la base des besoins identifiés lors de la phase 360°

• Mise en œuvre du plan d'actions

• Aux côtés du chef d'entreprise #coaching

• Fonctionnement en équipe projet

• Compétences de l'équipe du DevEco : stratégie, marketing, 

communication, RS, finances, innovation, testing, transformation 

numérique, bas carbone, ESG, ... 

UN ACCOMPAGNEMENT DANS LA DURÉE



12COACHING ENTREPRISES
OBJECTIFS ANNUELS

CROISSANCE
60 entreprises

BAS CARBONE
30 dossiers

INNO TECHNO
15 dossiers

LINKUBE
25 étudiants 
entrepreneurs

CRÉATION
20 porteurs 
de projets

Sources de financement:
FEDER, FSE, RW
#livrables

TRAKK 
2x20 porteurs de 

projets / entreprises
#testing



13RÉSULTATS 2024

• Nombre d’accompagnement: 191

• Créateurs et Start-ups : 47 (dont 21 au TRAKK #Testing et 26 #création)

• Etudiants entrepreneurs : 26

• Entreprises en croissance: 118

• Création d’entreprise: 9  

• Nombre emploi direct moyen : 20 ETP

• Création d’emplois en 2024 : 67 ETP

COACHING

Les dossiers IIN représentent : 
15 diagnostics

9 suivis
= 24 bénéficiaires (12% )
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RÉPARTITION 
GÉOGRAPHIQUE



15RÉSULTATS 2024
ACTIONS COLLECTIVES

• Nombre d’évènements de networking: 41

• Nombre de participants: 914 

• Nombre d’ateliers / workshops: 47

• Nombre de participants:  461

Nombre AC = 88

Nombre de participants: 1.375 pers



16RÉSULTATS  VS IMPACT DU BEP

1. Analyse de l'impact sur nos clients individuellement

2. La réussite se mesure, aussi, à l'impact positif de nos actions sur 
notre territoire / environnement.

CRÉATION DE VALEUR À PLUSIEURS NIVEAUX



17PBI – CHIFFRES 2024 1270 jours prestés 
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19• Sur zzz
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Exemple de financement : CLICK-VAN

Cas d’une start-up :
• Mesure Amorçage
• Aide aux jeunes pousses

RESSOURCESBESOINS

35 K€Apports et avances associés35 K€Plate-forme digitale

80 K€Prêt convertible Namur Invest30 K€Aménagements de locaux

50 K€Prêt digit online WE26 K€Frais de marketing

50 K€Prêt bancaire garanti124 K€Dépenses de lancement

215 K€215 K€
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DIAGNOSTIC FINANCEMENT REALISATION SUIVI

• Plan d’affaires
• Détermination 

du besoin

• Analyse
• Négociations
• Octroi de la 

solution 
adaptée

• Signature des 
conventions

• Implémentation 
du projet

• Evolution de 
l’entreprise

• Bonne fin
• Besoins 

nouveaux

Processus
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SOLUTION IMMOBILIÈRE SPÉCIFIQUE. EXEMPLE SUR ECOLYS



23UN PORTEFEUILLE CLIENT DIVERSIFIÉ
ENTREPRISES ÉTABLIES, JEUNES ENTREPRISES

CROISSANCE CREATION
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PARCS
D’ACTIVITÉS

ÉCONOMIQUES

DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE

COACHING
ENTREPRISES
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2024

Croissance des emplois de l’ordre de 993 postes de travail.
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27CHIFFRES DES PAE

36 
PARCS 

D’ACTIVITÉS 
ÉCONOMIQUES

1.656 
ENTREPRISES 
INSTALLÉES

19.742
EMPLOIS

1.640 
HA

2 
UNIVERSITÉS A fin 2024
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MARCHÉ SECONDAIRE
300 demandes traitées – 700 biens identifiés

Biens existants = 
3 x ventes de terrains



2924 BÂTIMENTS RELAIS (330 EMPLOIS)

Revente de Mettet



30Nos parcs 
d’activité 
économique
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©BS Solutions
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Sainte Eugénie, Sambreville
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Floreffe



39NOUVEAUX PARCS
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LE CENTRE DE 
STÉRILISATION
CARE-NAM

MODULO Architect –
AMO BEP
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DES CAS CONCRETS 
ISOLUTION

ACCOMPAGNEMENT BEP
Réalisation d'un diagnostic
Suivi global
Rédaction plan financier/relecture
Accompagnement implantation

CONTRAT – 6 JOURS

 Plan financier
 Mise en contact avec des partenaires financiers
 Suivi d'un projet, soutien à la mise en œuvre d'un 

plan d'actions

CARTE D’IDENTITÉ DE L’ENTREPRISE

•Siège: Avenue Albert 1er 3 - 5000 Namur
•Le CA de 2023 +/- 4,5 Millions €
•Date de création : reprise en 2021 (créée en 2008)

L’ENTREPRISE
Isolation (murs, toitures, sols, combles et plafonds)
Ventilation (VMC,…)

46 personnes et 70 dans les 2 ans

CONCLUSIONS À L’ISSUE DU DIAGNOSTIC / 
ENJEUX

Assurer la rentabilité avec la première phase de
croissance, monter en puissance dans la phase de
stabilisation avant 2ème phase de croissance
Mettre en place un service RH (isoacademy, évaluations,...)
Devenir un acteur incontournable en Wallonie
Terminer la digitalisation des process
S'implanter sur Ecolys
Partenariat privé/public sur différents projets: Réno+,
Rénobatex, Buildwise, Cluster Eco-construction,…

PROJET IMPLANTATION  

• Dossier implantation  avec S. Bonmariage

• Etude de faisabilité sur le PAE Ecolys
(BSolutions) – Solution proposée au sein de Cit-
ys via BVI

• Investissement de départ était estimé à +/-
8.000.000 €

Plus-value BEP

Préparation/ coaching pour rencontrer les 
partenaires financiers

Fixation de To Do's avec échéance

Challenge sur leurs méthodes d'analyse 
financière, augmentation de la rentabilité de 
l'entreprise
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ARRÊTÉS ATTENDUS POUR PRINTEMPS / MI-2025

METTET

CHASTRES

MARIEMBOURG

CREALYS
Mariembourg
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LE PARC SCIENTIFIQUE 
CREALYS A GEMBLOUX
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©Schmitt-GlobalView
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LES ENJEUX

• Extensions de parcs et nouveaux parcs
• SAR et autres espaces à valoriser
• Immobilier existant à valoriser et nouveaux 
incubateurs

• En lien avec le besoin d'industries en 
Wallonie, la sélectivité des activités et les 
spécialisations sur le territoire
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64Les Invests en Wallonie



65Actionnariat

60 % 40 %



66Equipe
Conseil d’administration

Président : Pierre CREVITS
Administrateurs

François BERSEZ, Stéphanie BOUVEROUX, Jean-François COLLETTE, Philippe DUMONT, Dominique HICGUET,
Laurence LAMBERT, Nathalie BERTRAND, François NONET, Pierre-Frédéric NYST, Samuel RACANELLI, Jean-François SIDLER,

Luc VANDENDORPE, Christophe WANTY

Directeur général
Renaud HATTIEZ

Responsable administrative et comptable
Véronique GREGOIRE

Assistantes administratives
Isabelle DI BONO

Romina VAN WEYNENDAELE

Responsable relations entreprises
Nicolas DELAHAYE

Analystes – Conseillers
Anne-Laure COLLINET   

Maxime OGER   Maxime PIROTTE

PÔLE EXPERTISEPÔLE SUPPORT



67Structure du groupe



68Plan stratégique à l’horizon 2025

Mission :

Le groupe Namur Invest a pour vocation :
 De financer les projets d’entreprises implantées dans la province présentant un potentiel

de développement et créateurs de valeur ajoutée. Il constitue un interlocuteur direct
des entreprises, de proximité et à leur écoute.

 D’investir, de financer, de prendre des participations.
 D’être une société commerciale, un fonds d’investissement appelé à dégager des

résultats, à promouvoir la croissance et l’innovation.
 De proposer des solutions financières adaptées à l’entreprise, et rentables.
 D’accompagner les partenaires, donc fournir les compétences / orienter vers des

compétences / mettre en réseau.
 De soutenir les PME, les entreprises, les activités économiques.
 D’être dédié à la province de Namur, impliqué dans les enjeux du territoire.



69Plan stratégique à l’horizon 2025
Vision :
Le groupe Namur Invest a pour ambition :
 D’être en relation avec les entreprises implantées à Namur, appartenir à un réseau d’entrepreneurs namurois,

devenir le moteur de ce réseau, participer au déploiement d’écosystèmes au niveau de la province de Namur.
 D’accroître le nombre de clients, et le montant des décisions d’investissement, pour porter l’encours du

portefeuille à 100 millions € à l’horizon 2025.
 De proposer du capital à risque, ou des formes assimilées, dans une optique de moyen et long terme (en

complément de l’offre de prêt).
 De donner accès à un accompagnement, à du conseil.
 D’être présent à tous les stades de développement : création, croissance, innovation, investissement,

transmission.
 De vouloir ces entreprises plus nombreuses, plus grandes, plus pérennes, performantes, porteuses d’emplois

et de prospérité, innovantes, durables, ambitieuses.
 D’identifier les potentiels de croissance, d’innovation, d’internationalisation, et susciter les ambitions.
 D’encourager les entreprises à s’inscrire dans la transition énergétique, écologique et numérique.
 De s’inscrire dans le respect de critères Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance (ESG) de manière

responsable.



70Plan stratégique à l’horizon 2025

Synthèse des orientations stratégiques :
Accroître les activités, le volume et la rentabilité ;

Se différencier par la proximité, la connexion avec les entreprises et les acteurs 
namurois ;

Développer le capital à risque en complément de l’offre actuelle ;

Améliorer les services aux entreprises, notamment sur le plan de la détection des 
besoins ;

S’impliquer sur le territoire namurois, ses réseaux et ses acteurs ;

Encourager les transitions numérique et écologique, et y voir une opportunité ;

Développer des partenariats, tant en matière d’accompagnement que de financement ;

Poursuivre la mutation interne.



71Solutions financières
Formes proposées :

Participation en capital ouverte ou fermée ;

Prêt obligataire convertible ou non ;

Prêt subordonné ;

Prêt chirographaire ;

Prêt garanti ;

Leasing et opérations immobilières

Principes :
Viabilité et potentiel de développement ;

Effet de levier auprès d’autres partenaires financiers ;

Equilibre des intérêts en présence ;

Equilibre Besoin de l’entreprise / Risque encouru / Rendement escompté.



72Thématique territoriale spécifique : Eco-Construction



73Thématique territoriale spécifique : Tourisme



74Thématique territoriale spécifique : Agroalimentaire



75Thématique territoriale spécifique : Santé
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Répartition géographique du portefeuille
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Quelques chiffres



78Coordonnées

Namur Invest SA
Avenue des Champs Elysées, 160
5000 Namur
info@namurinvest.be
081 22 59 03
https://namurinvest.be
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80ACTIONS COLLECTIVES
PROGRAMMATION ANNUELLE
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82ATELIERS COLLECTIFS

ATELIERS CLUBS D’ENTREPRISES

±10 ateliers/an WE

• Présentation du coaching entreprise et des 
services du BEP

• Information sur les aménagements du PAE

• Conférence sur 1 thématique d’actualité

• Infos sur les clubs/organismes locaux



83SYMBIOSES INDUSTRIELLES
ATELIERS THÉMATIQUES VISANT

AU RENFORCEMENT DES
PARTENARIATS

INTERENTREPRISES

WallonieÉconomie 
circulaire

ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL
FLUX DE MATIÈRE.S



84LE BEP SE POSITIONNE  POUR ACCOMPAGNER LES 
ENTREPRISES DANS LEUR TRANSITION
POUR TOUTES LES ENTREPRISES DU TERRITOIRE NAMUROIS, 
LE BEP PROPOSE : 

ACCOMPAGNEMENT 
ESG

BAS CARBONE FACILITATEUR EN 
SYMBIOSES INDUSTRIELLES

FOCUS SUR LE SECTEUR ÉCO CONSTRUCTION
PROJET INTERREG « BUILD VALUE »
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PROJET INTERREG (Wallonie, Flandres, France)
À PARTIR DU S2 2024
3 groupes d’actions :

FOCUS SECTEUR CONSTRUCTION
=> BUILD VALUE

FORMER ET ORIENTER ACCOMPAGNER ET 
ACTIONNER

CARACTÉRISER LES 
MATÉRIAUX



86



87

M i s s i o n  
=  a c c o m p a g n e r d e s  j e u n e s
( é t u d i a n t s o u j e u n e s
d i p l ô m é s )  à  c r é e r l e u r
e n t r e p r i s e e n p a r a l l è l e d e  
l e u r s é t u d e s .

L’incubateur
étudiant

Namurois



Statut académique "étudiant entrepreneurs"
Actuellement, 21 projets incubés
Résultats?
- 119 projets ont transité par le dispositif namurois

- 54 lancements : 
44 n° d’entreprise
10 statuts Smart

Ratio = 45%
Taux de création moyen des incubateurs étudiants = ±40%
* Chiffres au 12/12/2023



89PBI
OUTIL DE SUIVI DES INDICATEURS ET D’ANALYSE DE DONNÉES



90IMPACT

• Filtre, réorientation
• Ecologie des moyens
• Analyse de l'impact 

Start & 
Test Lab Contact 

direct du 
prospect

Rencontre/ 
Prospection 

BEP



91DES CAS CONCRETS 
DOMAINE DE RONCHINNE

ACCOMPAGNEMENT BEP

Stratégie commerciale et de communication
Analyse des consommations, gestion des biodéchets, 
changement de contrat énergie, installation PV,…
Maitrise des charges énergies, gestion des déchets,…

CONTRAT – 12 JOURS (ÉQUIPE PROJET)

9 jours de suivi global/stratégie commerciale/financier 
3 jours d’accompagnement Bas carbone

CARTE D’IDENTITÉ DE L’ENTREPRISE

Siège: Domaine de Ronchinne
Château de la Poste 25
5330 Assesse
Le CA de 2022  est de 5.155.000€
Date de création: 2008

L’ENTREPRISE

Domaine proposant un panel de services aux particuliers
et aux entreprises:
• Hôtel-bar-restaurant
• Salles de séminaires
• Organisation de teambuildings/mariages/…

CONCLUSIONS À L’ISSUE DU DIAGNOSTIC / 
ENJEUX

Améliorer la stratégie commerciale, revoir les différents
canaux de vente et de communication
Affiner la segmentation clients
Analyser les charges liées aux énergies
Améliorer la rentabilité

 

Plus-value BEP
Accompagnement en binôme 

Regard extérieur pour permettre de sortir 
de l'opérationnel, les aider à prendre des 
décisions stratégiques à plus long terme

Prise de conscience sur la stratégie de 
communication à améliorer, sur les 
possibilités de diminution des charges 
fixes et variables  en matière d'énergie

Mise en contact avec VisitWallonia



3 . 0 0 0  m ²  d ’ i n n o v a t i o n

➔ 16 bureaux, 
➔ 80 places de coworking, 
➔ 300 m² de fablab, medialab
➔ des salles de réunion, une 

salle créative, 
➔ Des espaces de conférence, 
➔ un espace de détente, une 

zone café et 3 terrasses avec 
vue sur la Sambre



93

16 bureaux privatifs, 
pour startups et 

entreprises
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80 places de coworking



U n  l i e u

➔ Bureaux
➔ Coworking
➔ Salles de réunions
➔ Un programme d'animation
➔ et bien plus encore…

Laboratoire des possibles

U n e  c o m m u n a u t é  e t  
u n  é c o s y s t è m e  
d ’ i n n o v a t i o n

Entrepreneurs, makers, 
chercheurs, porteurs de projets 
et curieux

D e s  m é t h o d o l o g i e s

➔ Accompagnements 
individuels

➔ Boite à outils

➔ Accompagnements 
collectifs
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• Des workshops spécialisés
• Un programme d'animation
• La création d’une communauté, 

d'un écosystème d'innovation
• Des coachings individuels 

orientés innovation, testing

Laboratoire des possibles: lieu de rencontre, 
d’échange et de partage autour de l'entrepreneuriat
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Accompagnements individuels
Tester, expérimenter, innover ! 



• Une communauté d’une centaine de 
personnes

• 16 bureaux
• 47 abonnements coworking
• 22 évènements networking (451 participants)
• 17 workshops/ateliers (87 participants)
• Accompagnement  individuel "testing" : 

29 dont 8 entreprises et créateurs/ start-ups 

RÉSULTATS 2024
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La transformation en cours : Nouveau positionnement

by bep
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Repositionnement
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Pourquoi un nouveau positionnement ?

Si nous continuons sur cette voie, les entreprises ne pourront ni prospérer ni assurer un 
environnement de travail sain pour leurs équipes

Pour répondre aux besoins complexes de la 
société moderne.

Pour assurer la prospérité de nos entreprises –
une prospérité qui respecte et valorise notre 
environnement, nos communautés et nos 
territoires !
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Economie régénérative
Aller au-delà de la réduction 
d’impact ou même du “net 
zero” 

Economie extractive
Extraire, transformer, 
jeter, polluer, 
recommencer

L’Économie régénérative : 
Au-delà de la réduction d’impact
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Dépasser la simple réduction d'impact

Viser la régénération active des écosystèmes.

Favoriser des collaborations élargies : entre 
acteurs économiques, communautés locales et 
institutions publiques

Notre approche de l’économie 
régénérative 
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L’itinéraire du changement : 
Initiatives et actions

Conférences interactives : Sur 
l'économie régénérative avec 
les acteurs économiques de la 
PN. – oct-nov 2024

Groupes de travail thématiques 
avec des entreprises, des 
pionniers, … : Défis et solutions 
pour les entreprises. – Nov-déc
2024

Rencontres partenaires : Pour 
affiner et optimiser les services. 
Déc 2024

Groupes de travail interne 
: Adaptation de l’offre de 
services TRAKK (BEP dév
éco, dév ter) –
Identification ressources 
nécessaires. - Déc 2024 Event de clôture. Début 2025



105Identification 
des pionniers, mise en œuvre, 
Acc. 1ère cohorte
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Vision : Regénérer le territoire et les entreprises.

Objectif : Faire évoluer le TRAKK en un laboratoire 
des transitions.

Approche : Adopter une économie régénérative 
pour une prospérité durable.

by bep



107NOTRE ÉQUIPE
Une équipe pluridisciplinaire au service des entrepreneurs


