






Nous avons voulu insérer des respirations
dans notre plan stratégique

Des respirations artistiques et poétiques
Parce que l’Art et la Poésie nous permettent de nous

questionner encore et encore

Au-delà des objectifs et des missions,

Au-delà des projets et des actions
Puis d’atterrir dans un plan stratégique qui fait sens
Pour nous et, nous l’espérons, pour vous
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MA RC E L  P RO U ST  -  Ec r i va i n

L e  s e u l  v é r i t a b l e  v o y a g e  

n e  s e r a i t  p a s  d ’ a l l e r  v e r s  

d e  n o u v e a u x  p a y s a g e s ,

m a i s  d ’ a v o i r  d ’ a u t r e s  y e u x ,  d e  

v o i r  l ’ u n i v e r s  a v e c  l e s  y e u x  

d ’ u n  a u t r e ,  d e  c e n t  a u t r e s ,  d e  

v o i r  l e s  c e n t  u n i v e r s  q u e  

c h a c u n  d ’ e u x  v o i t
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‘’La jeune fille à la perle‘’
Johannes Vermeer
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L E  B E P  E ST  L À ,
À  VO S  C ÔT É S
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1 .
Ce plan st ratégique 2026-2028 s ’appuie sur une analyse préc ise de nos réal i tés avec le bureau de 

consul tance BDO, afin de les inscr i re dans une chaîne de valeur for te et  cohérente pour le  ter r i to i re 

namurois  et  les acteurs qui  le  composent .  I l  est  également le f ru i t  d ’un t ravai l  col laborat i f ,  mené par 

l ’équipe managér ia le et  intégrant les co l laborateurs,  les Administ rateurs,  les Di recteurs généraux des 

Communes associées,  a ins i  que nos par tenaires c lés.

1. U N E  E N T R E P R I S E  RO BU ST E  DA N S  U N  MO N D E  C O M P L EX E

Dans un contex te pol i t ique,  économique et  soc ia l  instable et  conf ronté aux défis majeurs du c l imat ,  de 

l ’énerg ie ou du numér ique,  le  BEP se présente comme un pi l ier  so l ide et  fiable capable de répondre 

aux enjeux actuels  et  futurs pour son ter r i to i re.

U N E  E N T R E P R I S E  RO BU ST E  ET  R E S P O N S A B L E
P O U R  U N  T E R R I TO I R E  D U R A B L E2 .



Le BEP s’engage à être un acteur

responsable et référent
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U N E  E N T R E P R I S E  RO BU ST E  ET  R E S P O N S A B L E
P O U R  U N  T E R R I TO I R E  D U R A B L E

Engagé à êt re un acteur responsable et  référent ,  le  BEP s ’ inscr i ra réso lument dans les pr inc ipes du 

développement durable dans sa dynamique de projets et  de fonct ionnement .  Dans ce cadre,  le  BEP 

réal isera annuel lement un bi lan carbone  de ses act iv i tés afin de réduire son impact et  cont r ibuer aux 

object i f s  g lobaux de réduct ion des émiss ions.  I l  publ iera en 2026 son premier rappor t de durabi l i té 

annuel  dans l ’ensemble de ses intercommunales,  en s ’ inscr ivant dans une démarche ESG  

(Env i ronnement ,  Soc ia l,  Gouvernance) mais auss i  dans une label l isat ion de responsabi l i té sociale et 

environnementale de ses act iv i tés.

U N E  E N T R E P R I S E  Q U I  I N S C R I T  L A  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I ÉTA L E  ET
E N V I RO N N E M E N TA L E  DA N S  S O N  Q U OT I D I E N

2.



L A  P R É S E NC E

‘’La Madeleine

à la veilleu
se‘’

Georges de L
a Tour



U N E  E N T R E P R I S E  RO BU ST E  ET  R E S P O N S A B L E
P O U R  U N  T E R R I TO I R E  D U R A B L E
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Les 5 valeurs au cœur de l ’act ion du BEP sont :

L ’engagement

Le profess ionnal isme

La prox imité

Le par tenar iat

L ’ouver ture d ’espr i t

3 . P LU S  Q U E  D E S  VA L E U R S ,  U N  ÉTAT  D ’ E S P R I T  ET  U N E  AT T I TU D E

Ces attitudes guident

chacun des collabora
teurs

dans leur action au 
quotidien

U N E  E N T R E P R I S E  Q U I  R É U N I T  L E S  C O M MU N E S  ET  
L A  P ROV I NC E  E N  S O U T I E N  D U  D É V E LO P P E M E N T  
T E R R I TO R I A L  NA MU RO I S

4.

Le BEP a vu le jour en 1963 .  S ’ i l  a connu de 

nombreuses évolut ions au fil  du temps,  sa vocat ion 

première a tou jours été de serv ir son ter r i to i re  et  

les acteurs qui  concourent à son développement et  

son rayonnement .  Intercommunales ter r i tor ia les 

(avec les S IAEE) jusqu’en 2004,  le  BEP s ’est  ensui te 

const ru i t  autour de fi l ia les sector ie l les (BEP 

Expansion Economique,  BEP Envi ronnement ,  su iv i  

de BEP Crémator ium et  d ’ IDEFIN) pour,  au jourd ’hui ,  

défendre une vis ion t ransversale et intégrée de 

l ’ensemble de ses métiers et compétences.
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A L EX A N D R E  J O L L I E N  -  P h i l o s o p h e  

L ’ é q u i l i b r e  e s t  à  l a  f o i s  d e  

s ’ a i m e r  c o m m e  o n  e s t  t o u t  

e n  a v a n ç a n t  d a n s  l e  p r o g r è s .  

Ê t r e  t o u j o u r s  u n  p r o g r e s s a n t

‘’L’angelus‘’

Jean-François
Millet
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U N E  E N T R E P R I S E  RO BU ST E  ET  R E S P O N S A B L E
P O U R  U N  T E R R I TO I R E  D U R A B L E

Soucieux de défendre sa spécific i té en tant qu ’acteur décentral isé et de proximité ,  le  BEP est  un 

opérateur essent ie l,  tant  en amont ,  dans la mise en œuvre sur le  ter r i to i re namurois  de la pol i t ique 

wal lonne ,  e t  ce,  dans un cadre par tenar ia l,  qu ’en aval,  en garant issant la défense des intérêts et  le  

juste équi l ibre ent re les act ionnaires communaux et provinciaux .  A ins i ,  le  BEP développera sa 

st ratégie en sout ien de ses act ionnaires communaux et provinciaux  et  en par fai te complémentar i té  

avec ces derniers.  I l  recherche également la mei l leure combinaison de compétences,  favor isant les 

par tenar iats publ ics-pr ivés ,  lorsque ceux-c i  permet tent d ’accentuer l ’e�caci té de l ’act ion.  I l  se 

défini t  comme un acteur-clé dans la t ransit ion durable du ter r i to i re.

Une divers i té de dynamiques locales à fa i re dia loguer ;

Des projets à bât i r  dans le respect  de chacun;

Des co l lect iv i tés dynamiques et  vo lontai res ;

Un futur,  durable,  à imaginer ensemble.

Le ter r i to i re namurois  est  t rès divers ifié et  pour tant ,  a te l lement d ’atouts en commun à révé ler  :

AU  C Œ U R  D E  L A  WA L LO N I E ,  U N  T E R R I TO I R E  Q U I  S ’ E NG AG E
AV E C  A M B I T I O N  DA N S  U N E  DY NA M I Q U E  D E  D É V E LO P P E M E N T
D U R A B L E3 .
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AU  C Œ U R  D E  L A  WA L LO N I E ,  U N  T E R R I TO I R E  Q U I  S ’ E NG AG E
AV E C  A M B I T I O N  DA N S  U N E  DY NA M I Q U E  D E  D É V E LO P P E M E N T  D U R A B L E

L’accompagnement ESG

L’accompagnement au t r i  et  au zéro déchet

1 . U N  T E R R I TO I R E  E N T R E P R E NA N T

1 . 1 U N  T E R R I TO I R E  S O U T E N U  PA R  D E S  E N T R E P R E N E U R S  DY NA M I Q U E S

Le sout ien au développement de l ’économie locale,  dans le cadre du référent ie l  mét ier  établ i  par 

Wallonie Entreprendre ,  avec une o� re de ser v ices à haute valeur a joutée pour souteni r  

l ’ent repreneur iat  dans l ’ innovat ion et  la t rans i t ion (numér ique et  durable)  et  dans ce cadre :

L ’a ide à l ’é tudiant-ent repreneur au t ravers de l ’ incubateur étudiants LinKube by BEP

Le sout ien à l ’ent repreneur en créat ion  de son act iv i té

Le sout ien à l ’ent repreneur en quête de croissance  dans ses act iv i tés v ia :

Le diagnost ic  360° et  le  p lan d ’accompagnement

Une o� re de format ions «Ent reprendre en Namurois»

Le sout ien à la pol i t ique d ’ invest issement

L’a ide à l ’ implantat ion de son projet  dans le Namurois

Le par tenar iat  avec Namur Invest  dans la recherche de so lut ions financières

Un suppor t  à la t rans i t ion et  à l ’ innovat ion numér ique dans le cadre d ’une indust r ie  4 .0

Le sout ien à l ’ent repreneur en recherche de durabi l i té  avec :

L ’accompagnement bas carbone
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AU  C Œ U R  D E  L A  WA L LO N I E ,  U N  T E R R I TO I R E  Q U I  S ’ E NG AG E
AV E C  A M B I T I O N  DA N S  U N E  DY NA M I Q U E  D E  D É V E LO P P E M E N T  D U R A B L E

Le par tenar iat  avec Easy fai rs  pour le  développement de salons profess ionnels à Namur et  le  

pos i t ionnement st ratégique de Namur Capi ta le

La rénovat ion énergét ique et  fonct ionnel le,  a ins i  que la créat ion d ’un nouveau park ing pour rendre 

l ’ in f rast ructure p lus durable et  mieux adaptée aux at tentes du secteur

Une at tent ion et  un sout ien à la pol i t ique ESG du concess ionnaire Easy fai rs,  avec une rénovat ion 

énergét ique de l ’ensemble du bât iment dans le cadre du FEDER

La fil ia l isat ion de l ’act iv i té de Namur Expo par la créat ion d ’une ent i té à par t  ent ière dans le cadre 

du par tenar iat  publ ic-pr ivé

La re lance du marché de concess ion pour stabi l i ser  le  par tenar iat  publ ic-pr ivé à long terme

Le sout ien au développement de l ’ent repreneur iat féminin  v ia le  par tage d ’expér iences

Le développement d ’une p lateforme dig i ta le de contact  et  d ’échanges de documents

La divers ificat ion des sources de revenus  pour financer l ’accompagnement des ent repr ises

L’analyse de l ’ impact de l ’accompagnement  d ispensé aux ent repreneurs

La dés ignat ion de l ’ent repr ise ambassadr ice du ter r i to i re  avec les A l fers,  en sout ien à la Prov ince

Mais auss i  avec :

La créat ion d ’un centre d ’ent repr ises en mi l ieu rural  avec IDELUX pour uni formiser les bonnes 

prat iques sur un ter r i to i re aux enjeux s imi la i res

Le développement de Namur Expo ,  au bénéfice de la st ratégie commercia le des ent repr ises 

namuroises et  wal lonnes (by BEP et  BEP EXPANSION)
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17,
170 0

2
hectares de sur faces
vendues par an sur les
10 dernières années

ent repr ises

2 0 . 0 0 0
emplo is

0, 4%
du ter r i to i re prov inc ia l
occupé par des parcs
d’act iv i té économique

1 . 2 U N  T E R R I TO I R E  AT T R AC T I F  P O U R  L E S  E N T R E P R I S E S

La preuve par les chi� res

Avec une moyenne de 1 7 ,2 hectares  de sur faces vendues par an sur les 10 dernières années,  

l ’at t ract iv i té des parcs d ’act iv i té économique dans le Namurois  ne fa i t  aucun doute.  Ceux-c i  

accuei l lent  quelques 1 .700 entrepr ises  et  20.000 emplois  pour une occupat ion d ’à peine 0,4% du 

ter r i to i re provincial.

Une évolut ion du paradigme

Le Schéma de Développement du Ter r i to i re (SDT) 

de la Wal lonie inv i te les acteurs du ter r i to i re à 

p lus de sobr iété foncière en l imitant l ’étalement 

urbain et l ’ar t ificial isat ion des sols .  Dans ce 

cadre,  le  BEP ve i l lera également à const i tuer un 

stock de ter rains à vocat ion économique sur 

l ’ensemble du ter r i to i re,  notamment à dest inat ion 

des PME.
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Les parcs d ’act iv i té économique ,  un out i l  essent ie l  pour le  développement des ent repr ises

(by BEP EXPANSION)

De nouveaux parcs d ’act iv i té en commercia l isat ion :  Care-Ys® (Namur) ,  Ci t-Ys® (Namur) ,  Condro lys® 

(Ciney-Hamois)  mais auss i  Gedinne et  Spont in

De nouveaux parcs d ’act iv i té en équipement :  Crealys® (Gembloux) ,  la dernière phase de Condro lys® 

(Ciney-Hamois) ,  Chast rès (Walcour t ) ,  Mar iembourg (Couvin) ,  Met tet  et  Anthée (Onhaye)

De nouveaux parcs d ’act iv i té en projet  :  Bai l lonv i l le-Nord,  Mecalys® (Andenne-Fernelmont-Héron) et  

Assesse pour les projets  de l ’ intercommunale mais auss i  Doische et  Fosses- la-Vi l le  pour les projets  

communaux.  Une réf lex ion sur la va lor isat ion de ter rains à Achêne sera menée de même que sur 

l ’actual isat ion du Schéma de Développement Communal  de Namur pour répondre à la saturat ion 

des parcs ex is tants

Des parcs d ’act iv i té à rev i ta l iser  comme Met tet ,  Assesse ou Ciney

Une analyse de l ’opt imisat ion des parcs d ’act iv i té en mobi l isant le  foncier  rés iduel  à dest inat ion des 

ent repr ises pour act iver  ce potent ie l  d ’accuei l

Le développement de la 5G et  la connect iv i té



L E  C H E M I N
‘’Sous-bois‘’

Jean-Baptiste

Camille Corot

A N D R É  C O M T E - S P O N V I L L E  -  P h i l o s o p h e

S e  l a i s s e r  s u r p r e n d r e  :

i l  f a u t  r e s s o r t i r  d u  s a c

t o u t e s  l e s  s u r p r i s e s  d u  c h e m i n

p a r c e  q u ’ e l l e s  s o n t  d e s  c l é s  e s s e n t i e l l e s

d e  r e l e c t u r e  d u  q u o t i d i e n



Par la créat ion de parcs d ’act iv i té économique pour t ro is  s i tes de grandes ta i l les :  EFEL (Couvin) ,  

une propr iété régionale en ex tens ion du parc de Sainte-Eugénie (Sambrev i l le )  et  un ter rain de la 

Défense Nat ionale (F lorennes)

Par la poursui te du développement de parcs urbains à Namur (Ci t-Ys® à Belgrade et  Convergences,  

ancien s i te de la Prov ince de Namur à Salz innes)

Par l ’accompagnement de por teurs de projets spéci f iques pour les SAR plus pet i ts  et  f ragmentés du 

ter r i to i re

La rev i ta l isat ion des si tes à réaménager  (SAR) (by BEP EXPANSION)

Un incubateur Sc iences du Vivant ,  en par tenar iat  avec Gembloux Agro-Bio Tech

Un incubateur Santé,  en par tenar iat  avec l ’UNamur,  les hôpi taux et  les Hautes Écoles

Un incubateur Agroal imentai re à Condro lys® ,  en par tenar iat  avec Gembloux Agro-Bio Tech

Un incubateur Expo,  en par tenar iat  avec Easy fai rs

De nouveaux incubateurs  pour les ent repr ises en cro issance (by BEP EXPANSION)

Un sout ien v isant le  renforcement de la gouvernance jur id ique et  financière du Por t Autonome de 

Namur (PAN) ,  en préambule au développement de synerg ies opérat ionnel les ent re le BEP et  le  PAN, en 

vue d ’une o� re homogène sur le  ter r i to i re
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Le réseau des parcs d ’act iv i té spécial isés  en -YS :  une commercia l isat ion c ib lée autour des 

écosystèmes (by BEP et  BEP EXPANSION)

Care-Ys® autour de la santé et  du v ie i l l i s sement

Ci t-Ys® autour de la format ion profess ionnel le

Ecolys® autour de la const ruct ion durable

Crealys® dans le domaine des sc iences du v ivant

Condro lys® dans le secteur de l ’agroal imentai re

Mecalys® dans le domaine indust r ie l

Une o� re de serv ices dédicacée aux entrepr ises  des parcs d ’act iv i té par :

Le diagnost ic  360° et  le  p lan d ’accompagnement

Le sout ien aux c lubs d ’ent repr ises,  animateurs des parcs d ’act iv i té

Des rencont res thémat iques dans les parcs d ’act iv i té

Un événement interc lubs d ’échanges et  de st ratégie

Le par tenar iat  publ ic-pr ivé pour créer des v i l lages PME et  a ins i  augmenter l ’o� re immobi l ière

L ’organisat ion annuel le d ’un événement sur l ’ immobi l ier  d ’ent repr ises

Une promotion immobi l ière  régulée dans les nouveaux parcs d ’act iv i té (by BEP EXPANSION)

AU  C Œ U R  D E  L A  WA L LO N I E ,  U N  T E R R I TO I R E  Q U I  S ’ E NG AG E
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Un projet commun  avec les ent repreneurs pour les parcs d ’act iv i té

La mise en p lace d’une plateforme de contacts et d ’échanges  pour favor iser  les synerg ies

(by BEP EXPANSION)

L’analyse de so lut ions a l ternat ives en vue de favor iser  la mobi l i té  des t ravai l leurs

La mise à dispos i t ion de marchés-cadres d ’ent ret ien  s t ructurant en par tenar iat  avec les soc iétés 

d ’économie soc ia le

1 . 3 U N  T E R R I TO I R E  AT T R AC T I F  P O U R  U N E  P O PU L AT I O N  E N  C RO I SS A NC E

Le Namurois,  un ter r i to i re recherché,  producteur d ’une économie résident ie l le

Avec p lus de 500.000 habi tants (2 20 .000 ménages) ,  le  ter r i to i re namurois  a connu ces 1 5 dernières 

années une cro issance de 7 ,5% de sa populat ion.  Comme ai l leurs en Wal lonie,  les en jeux futurs seront 

l iés à la gest ion de cet te croissance  et  au vie i l l issement de la populat ion .  Le ter r i to i re namurois,  par 

la qual i té de son cadre de v ie au sens large (paysage,  ser v ices,  env i ronnement . . . )  a de nombreux atouts 

pour re lever ce défi et  renforcer son at t ract iv i té.

2 1
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Une évolut ion vers le  concept de santé ter r i tor ia le en complémentar i té avec l ’act ion prov inc ia le

En cohérence avec le mouvement des Vi l les-Santé  de l ’Organisat ion Mondia le de la Santé,  le  BEP fa i t  

de cet te thémat ique un enjeu t ransversal  de son act ion ter r i tor ia le.  L ’approche v ise à y intégrer  les 

pr inc ipaux déterminants de la santé,  qu ’ i l  s ’ag isse du cadre de v ie (qual i té de l ’a i r,  nuisances 

sonores. . . ) ,  des inégal i tés soc io-économiques (accès au logement ,  à l ’emplo i . . . )  ou de la disponib i l i té  

des ressources essent ie l les (a l imentat ion,  ser v ices de santé,  ser v ices de prox imité. . . ) .

La mise en p lace d ’une st ratégie concer tée de projets de ter r i to i re

En s ’appuyant sur les pr inc ipales polar i tés du ter r i to i re namurois  et  les caractér is t iques de son espace 

rura l,  l ’en jeu est  d ’accompagner les acteurs du ter r i to i re dans un posit ionnement concer té, adapté et 

coordonné

Un sout ien aux polar i tés  en suppor t  du Schéma de Développement Ter r i tor ia l  (SDT)

L ’ass is tance à la défini t ion des cent ra l i tés dans le cadre de l ’é laborat ion des diagnost ics 

ter r i tor iaux

La mise en p lace d ’un out i l  permanent d ’open data pour fac i l i ter  la connaissance et  l ’a ide à la 

décis ion au niveau local



Un territoire attrac
tif

pour une population 
en croissance

Le développement de la qual i té du cadre de v ie  en cent ra l i té

Les schémas-directeurs d ’aménagement de cent re-v i l le

La vo lonté d ’ouvr i r  les v i l les aux p iétons

L’ inscr ipt ion dans les pol i t iques de rénovat ion urbaine

Le développement de l ’agr icul ture urbaine

Le sout ien à la dynamique commercia le en par tenar iat  avec UCM Namur

Le sout ien à de nouveaux quar t iers d ’habi tats intégrés aux cent res-v i l les

Une démarche de co-const ruct ion avec la p lateforme col laborat ive G1 Idée

Le sout ien à une pol i t ique de mobi l i té durable

Le développement d ’a i res de covoi turages

Le sout ien à des p lans intercommunaux de mobi l i té

Le sout ien à la démarche de mobipôles

La mise en p lace d ’un réseau cyc lable prov inc ia l
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‘’La naissance de Vénus‘’

Sandro Botticelli

L I S ET T E  LO M B E  -  Po é te s s e

L a  b e a u t é  d u  q u o t i d i e n

e s t  a u s s i  a c c e s s i b l e  q u ’ e x i g e a n t e .

E l l e  d é b o r d e  d e  p a r t o u t .  E l l e  p a l p i t e ,  

m a i s  s e  d é r o b e  a u x  y e u x  q u i  s ’ h a b i t u e n t .  

I l  f a u t  s a n s  c e s s e  r e m e t t r e  l e s  c o m p t e u r s  

d e  l ’ é m e r v e i l l e m e n t  à  z é r o .
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U N  T E R R I TO I R E  D U R A B L E

2. 1 U N  T E R R I TO I R E  O R I E N T É  É N E RG I E  R E NO U V E L A B L E

Les enjeux énergét iques des prochaines années sont de ta i l le  :  réduct ion des émiss ions,  augmentat ion 

de la par t  d ’énerg ie renouvelable dans la product ion,  réduct ion de la consommation finale,  neut ra l i té  

carbone pour le  parc de bât iments ter t ia i res. . .  Pour re lever ces défis et  souteni r  les Communes dans 

cet te vo ie,  le  BEP met en p lace une st ratégie ter r i tor ia le énergét ique,  Energie by BEP ,  qu i  propose un 

éventai l  de ser v ices ambit ieux,  concrets et  adaptés aux réal i tés des pouvoi rs  locaux.

2.

La réal isat ion de plans énergie-cl imat  en sout ien 

de la Convent ion des Maires

Le sout ien à l ’e�cience énergét ique des 

bât iments communaux

L’animat ion du réseau des Consei l lers  énerg ie 

communaux

L’ inscr ipt ion des p lans énerg ie-c l imat dans 

une démarche cohérente de supra- 

communal i té

La sens ib i l i sat ion c i toyenne au t ravers de la 

thermographie aér ienne

La réal isat ion d ’un cadast re énergét ique des 

bât iments communaux

L’accompagnement à la déf in i t ion des 

st ratégies immobi l ières g lobales à long terme

Des marchés-cadres pour ant ic iper et  réal iser  

les t ravaux
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Le développement des énergies renouvelables  notamment par l ’act ivat ion de fonciers publ ics (by BEP 

et  IDEFIN) dans les secteurs de :

L ’éo l ien

Le photovol ta ïque

La b iomasse

L’hydro-élect r ic i té

AU  C Œ U R  D E  L A  WA L LO N I E ,  U N  T E R R I TO I R E  Q U I  S ’ E NG AG E
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Le sout ien à ORES dans sa pol i t ique d ’ invest issement dans la t rans i t ion énergét ique,  v ia 

l ’opt imisat ion des sources de financement ,  de manière à ne pas mobi l iser  les moyens communaux 

tout  en garant issant aux act ionnaires des revenus stables,  dans un contex te régulato i re fixé par la 

CWaPE

Une pol i t ique équi l ibrée de div idendes pour les act ionnaires communaux,  grâce au plan de 

t résorer ie d ’ IDEFIN,  actual isé se lon la pol i t ique financière d ’ORES,  qui  prévo i t  pr ior i ta i rement le 

remboursement des emprunts tout  en maintenant des div idendes stables pour les Communes,  dans 

un contex te évo lut i f  l ié  aux engagements d ’at te indre 40% de fonds propres d ’ ic i  2034

Une st ratégie concer tée en NEOWAL, p lateforme de concer tat ion des intercommunales wal lonnes 

pour le  su iv i  d ’ORES et  l ’ invest issement commun dans la t rans i t ion énergét ique et  les énerg ies 

renouvelables,  dans une opt ique de rentabi l i té,  à r isque maît r isé et  dans le cadre d ’une 

gouvernance r igoureuse

Le sout ien à la t ransit ion de la dist r ibut ion énergét ique  (by BEP et  IDEFIN)
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Le sout ien dans l ’approche économique des Parcs nature ls  et  nat ionaux

La créat ion de produi ts  découver te nature responsable avec les acteurs du secteur

2. 2 U N  T E R R I TO I R E  O R I E N T É  TO U R I S M E  R E S P O N S A B L E

Les enjeux d ’un tour isme plus durable

La robustesse d ’une st ratégie ter r i tor ia le repose notamment sur son ancrage local.  Le tour isme 

namurois  met en valeur les ressources du ter r i to i re  (paysage,  v i l lages,  pat r imoine,  r iv ières. . . )  et  

const i tue un secteur st ratégique pour un développement économique,  ter r i tor ia l,  local  et  durable

La réal isat ion d ’un schéma directeur provincial «s low move»  assoc iant les acteurs locaux et  

supralocaux du tour isme

Le développement du tour isme nature

Le développement du par tage d ’énergie  v ia la créat ion de réseaux de chaleur et  le  développement de 

Communautés d ’Energ ie Renouvelable

Le cadast re énergét ique des ent repr ises des parcs d ’act iv i té

La géothermie

Le sout ien à Trans&Wal l,  dans le cadre de la pr ise de par t ic ipat ion du BEP et  dans la perspect ive 

de synerg ies à développer
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MA D S  M I K K E L S E N  -  A c te u r  
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Le développement du secteur MICE et du tour isme d’a�aires

La réal isat ion d ’un cadast re de l ’o� re disponib le pour la confect ion de produi ts  cohérents

Le développement du tour isme gast ronomique  de ter ro i r

Le sout ien aux ent repr ises de l ’ép icer ie fine et  des producteurs locaux

La créat ion de produi ts  découver te avec les acteurs du secteur

L ’accompagnement des att ract ions tour ist iques  dans une démarche de cro issance durable et  

responsable

Le développement du Domaine provincial de Chevetogne ,  en appui  de la Prov ince,  dans une recherche 

d ’e�cience des ressources financières

L’accompagnement de projets publ ics patr imoniaux  en par tenar iat  avec la Fondat ion Roi  Baudouin

Le développement du tour isme f luvia l

L’opérat ionnal isat ion de «Namur,  Prov ince au fil  de l ’eau» et  son inscr ipt ion dans une st ratégie 

wal lonne du tour isme f luv ia l

Le par tenar iat  accru avec le Por t  Autonome de Namur (PAN)

La réal isat ion de c i rcui ts  tour is t iques de mobi l i té  douce en l ia ison avec les po ints-nœuds,  le  RAVeL 

et  le  réseau cyc lable st ructurant

La redynamisat ion de campings et  le  développement d ’a i res d ’accuei l  pour motorhomes

AU  C Œ U R  D E  L A  WA L LO N I E ,  U N  T E R R I TO I R E  Q U I  S ’ E NG AG E
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L’accompagnement des producteurs locaux dans leur st ratégie de développement

Le sout ien aux p lateformes coopérat ives de mutual isat ion d ’équipements en l ia ison avec Paysans 

Ar t isans

Le sout ien aux Communes et  co l lect iv i tés locales pour développer une st ratégie d ’a l imentat ion 

responsable

La créat ion de par tenar iats avec les acteurs pr ivés et  publ ics du tour isme

2. 3 U N  T E R R I TO I R E  O R I E N T É  É C O NO M I E  LO C A L E  ET  S O L I DA I R E

Une plateforme de crowfunding ter r i tor ia l CiLo  ambit ieuse,  en par tenar iat  avec la Fondat ion Roi  

Baudouin,  pour souteni r  et  fac i l i ter  le  financement de projets locaux à impact pos i t i f,  par 

l ’accompagnement des por teurs de projet  dans la st ructurat ion,  la mise en l igne et  la promot ion de 

leurs campagnes

Le sout ien aux circuits-cour ts de product ion al imentaire

Le sout ien au secteur de l ’ar t isanat

L’accompagnement des ar t isans dans leur st ratégie de développement en par tenar iat  avec l ’O�ce 

des Mét iers d ’Ar t

La créat ion de par tenar iats avec les acteurs pr ivés et  publ ics du tour isme
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2.4 U N  T E R R I TO I R E  O R I E N T É  Q UA L I T É  E N V I RO N N E M E N TA L E

Pour un ter r i to i re zéro déchet  non recyc lable et  réut i l i sable (by BEP ENVIRONNEMENT)

La mise en p lace d ’une st ratégie supracommunale assoc iant les acteurs locaux du secteur v ia la 

car tographie des acteurs c lés,  l ’ ident ificat ion des ressources et  des inf rast ructures ex is tantes

L’animat ion du réseau des acteurs communaux du secteur par le  b ia is  du par tage de bonnes 

prat iques et  de format ions du personnel  communal  et  des gest ionnaires de co l lecte et  de t ra i tement 

des déchets aux méthodes de réduct ion des déchets et  d ’économie c i rcula i re

Une pol i t ique de sens ib i l i sat ion et  d ’animat ion exc lus ivement dédicacée à cet  object i f  et  or ientée 

vers di�érents publ ics c ib les (grand publ ic,  écoles,  personnel  communal,  publ ic  f ragi l i sé. . . )

La réal isat ion de p lans communaux zéro déchet et  leur inscr ipt ion dans une démarche cohérente 

supracommunale

L’ impl icat ion des p lus jeunes v ia les écoles,  les maisons de jeunes,  les consei l s  communaux des 

enfants. . .  dans les pol i t iques zéro déchet
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Une démarche vo lontar is te de management env i ronnemental  des parcs d ’act iv i té

Des ai res de b iodivers i té dans chaque parc d ’act iv i té en par tenar iat  avec les acteurs locaux

Un équi l ibre avec les act iv i tés agr ico les par l ’ant ic ipat ion des besoins du secteur et  un dia logue 

renforcé

Des parcs d ’act iv i té économique durables (by BEP EXPANSION)

Des recyparcs et des s i tes de gest ion de déchets plus durables  pour demain (by BEP 

ENVIRONNEMENT) 

Une démarche vo lontar is te de management env i ronnemental  ISO14001 pour les act iv i tés de gest ion 

indust r ie l le  de BEP Envi ronnement

Une démarche vo lontar is te de management env i ronnemental  EMAS pour les cent res 

d ’enfouissement technique et  le  cent re de compostage

Des ai res de b iodivers i té dans chaque recyparc

Le sout ien à la propreté publ ique  sur  le  ter r i to i re prov inc ia l

La propos i t ion d ’un ser v ice de propreté publ ique en suppor t  des Communes v isant à mutual iser  les 

moyens et  renforcer la capaci té de ce l les-c i  à ve i l ler  à la sa lubr i té et ,  par conséquent ,  à l ’ image du 

ter r i to i re

La créat ion d ’une fonct ion d ’agent constatateur,  habi l i té  à inter veni r  autour des insta l lat ions de BEP 

Envi ronnement ,  dans une opt ique de co l laborat ion avec les ser v ices communaux et  zones de pol ice,  

afin de lut ter  cont re les inc iv i l i tés
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La Ressourcer ie Namuroise By BEP ,  p ivot  de la st ratégie en mat ière de c i rcular i té (by BEP 

ENVIRONNEMENT)

Une Ressourcer ie 2 .0 pour demain,  v isant à o� r i r  de nouveaux ser v ices te ls  que récuparc,  repair  

café et  matér iauthèque,  tout  en développant et  va lor isant l ’emplo i  fa ib lement qual ifié

L’opt imal isat ion du réseau de magasins responsables

Le développement des espaces recup’  dans les recyparcs

La promot ion du réemplo i ,  de la réparat ion et  de l ’upcyc l ing par des act ions de sens ib i l i sat ion et  de 

récup’  dans les recyparcs,  la co l laborat ion avec les acteurs de l ’économie soc ia le et  des animat ions 

au se in des écoles et  lors de mani festat ions locales

2. 5 U N  T E R R I TO I R E  O R I E N T É  C I RC U L A R I T É  D E S  R E SS O U RC E S

La renaturat ion d ’anciennes f r iches indust r ie l les  en faveur de la b iodivers i té en par tenar iat  avec des 

acteurs locaux (by BEP et  BEP ENVIRONNEMENT)

Un ter r i to i re plus rési l ient face aux inondat ions  en co l laborat ion avec les aut res acteurs prov inc iaux
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L’opt imisat ion des tournées,  par le  b ia is  des données de ter rain et  l ’usage d ’out i l s  numér iques,  

permet tant une planificat ion inte l l igente et  dans une opt ique d ’e�cience et  de durabi l i té

L ’ut i l i sat ion de véhicules adaptés,  notamment à motor isat ion a l ternat ive é lect r ique,  d imensionnés 

aux besoins spécifiques de chaque zone (urbaine,  rura le,  d i�ci le d ’accès. . . )

Le développement de points d ’appor t  vo lontai re,  permet tant aux c i toyens d ’évacuer leurs déchets 

sans dépendre du passage du camion,  permet tant une réduct ion du nombre de tournées

Un serv ice de col lectes de proximité pour mieux recyc ler  (by BEP ENVIRONNEMENT)
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L’ex tens ion et  la modernisat ion du réseau des bul les à ver re,  esthét iques,  insonor isées et  intégrées 

à l ’espace publ ic,  en vue d ’opt imiser  les v idanges sur le  p lan env i ronnemental  et  log is t ique et  

l imi ter  les inc iv i l i tés

Le réseau des recyparcs access ib le en amél iorant l ’accuei l  et  l ’ in format ion,  grâce à un personnel  

formé,  une s ignalét ique e�cace,  tout  en sens ib i l i sant les usagers à la réduct ion des déchets à la 

source et  au réemplo i  v ia les espaces récup’

Un serv ice de t r i  de proximité pour mieux recyc ler  (by BEP ENVIRONNEMENT)

Le renforcement du centre de compostage  v isant à valor iser  les déchets ver ts  des c i toyens et  

profess ionnels en vue de produire un compost de qual i té,  mais auss i  dans le développement de 

par tenar iats locaux pour favor iser  les c i rcu i ts  cour ts et  souteni r  les fi l ières locales agr ico les et  

d ’espaces ver ts

Des out i ls de t rai tement de plus en p lus c i rcula i res (by BEP ENVIRONNEMENT)
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La modernisat ion de l ’unité de biométhanisat ion  en ve i l lant  à accro i t re sa per formance 

énergét ique,  sa fiabi l i té  et  sa capaci té de t ra i tement ,  en co l laborat ion avec IDELUX et  INTRADEL 

pour promouvoir  l ’ut i l i sat ion du digestat  et  du compost ,  comme fer t i l i sant durable auprès des 

agr icul teurs locaux

La cont inui té,  la fiabi l i té  et  la per formance opérat ionnel le du centre de t rai tement du bois 

BIVALOR ,  pour répondre aux ex igences env i ronnementales et  de sécur i té,  tout  en renforçant les 

par tenar iats avec les repreneurs indust r ie ls  pour garant i r  des débouchés stables aux p laquet tes 

produi tes,  combust ib les de subst i tut ion aux énerg ies foss i les

La poursui te de la va lor isat ion opt imale des déchets rés iduels v ia l ’unité de valor isat ion 

énergét ique UVELIA  en préparant la modernisat ion de l ’out i l  avec les par tenaires INTRADEL et  

IDELUX,  pour amél iorer  la per formance env i ronnementale,  énergét ique et  technique et  renforcer 

l ’ intégrat ion de l ’uni té dans les réseaux de chaleur et  les object i f s  c l imat iques régionaux

La poursui te de l ’exp lo i tat ion du centre de recyclage des PMC VALTRIS  en ve i l lant  à la mise en 

p lace d ’une cons igne sur les canet tes et  boute i l les en p last ique afin d ’assurer  la pérenni té de 

ce lu i-c i

La mise en p lace d ’une vei l le act ive  pour détecter  les oppor tuni tés émergentes de valor isat ion des 

déchets,  en étant ouver t  v ia réseautage avec les acteurs publ ics,  pr ivés et  académiques

La circular i té dans les parcs d ’act iv i té économique  avec le projet  de symbiose indust r ie l le  v isant 

à favor iser  la c i rcular i té des ressources pour les ent repr ises d ’un même parc (by BEP et  BEP 

EXPANSION)
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L’ACCÉLÉRATEUR DE TRANSIT IONS OU

L’ INCUBATEUR DES INIT IAT IVES DURABLES

Une nouvel le  st ratégie pour le  TRAKK

Le TRAKK opère une évolut ion v isant à êt re au cœur de son écosystème ter r i tor ia l,  tout  en at t i rant  

davantage de profils ent repreneur iaux.  Dans ce cadre,  i l  se fixe pour miss ion de connecter,  inspi rer  et  

accompagner les ent repr ises namuroises dans la réussi te de leurs t ransit ions (dig i ta le, 

environnementale et managér ia le)  afin qu’e l les dev iennent profondément agi les et  rés i l ientes et  

qu ’e l les aient  un impact pos i t i f  sur  leur ter r i to i re.  L ieu de rencont re,  d ’ innovat ion,  de créat ion et  

d ’expér imentat ion,  le  TRAKK ambit ionne de fa i re converger les énerg ies pos i t ives du ter r i to i re pour en 

fa i re un exemple de rés i l ience et  d ’économie régénérat ive .

Le suppor t  à la communauté d ’ent repreneurs responsables

Dans le cadre de son repos i t ionnement st ratégique,  l ’o� re d ’accompagnement du TRAKK évolue avec :

L ’animation d ’un groupe de «pionniers» ,  moteur de l ’expér imentat ion

La créat ion de communautés de prat iques



Le sout ien et l ’accompagnement  pour :

Innover dans son ent repr ise

Tester  son idée,  son produi t

Fai re connaissance et  se connecter

Comprendre et  s ’ inspi rer

Créer des par tenar iats

Lever des fonds

Se développer avec les diagnost ics 360° et  les p lans d ’accompagnement (en l ien avec les 

consei l lers  du BEP)

La créat ion d ’un réseau de par tenaires  pour l ’organisat ion d ’événements favor isant l ’échange et  

le  par tage d ’expér iences autour des t rans i t ions

L’organisat ion d ’un événement annuel  avec la communauté d ’ent repreneurs autour d ’une 

thémat ique l iée à la t rans i t ion

L’organisat ion de «regards croisés» entre les entrepreneurs et les Communes  autour de 

thémat iques l iées à la t rans i t ion du ter r i to i re suscept ib les de provoquer de nouvel les idées et  

l ’ innovat ion ent repreneur ia le et  ter r i tor ia le

La décentral isat ion du TRAKK  sur  le  ter r i to i re et  la recherche de nouveaux par tenar iats
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U N  T E R R I TO I R E  À  L’ É C O U T E

3. 1 U N  T E R R I TO I R E  S O U C I E UX  D E S  S E RV I C E S  C O L L E C T I F S  A P P O RT É S  À  S E S  C I TOY E N S

Le BEP ant ic ipe les évolut ions  du ter r i to i re et  accompagne la mise en œuvre des projets des 

Communes et  d ’aut res par tenaires.  D iagnost iquer le  ter r i to i re,  souteni r  son aménagement et  le  

développement de projets publ ics,  coordonner les acteurs publ ics et  pr ivés,  pour mener à b ien les 

projets  tout  en ve i l lant  à leur durabi l i té,  ce sont les miss ions du BEP pour garant i r  des ser v ices 

co l lect i f s  adaptés,  pérennes et  de qual i té.

La mise en p lace d ’une car tographie provinciale et supracommunale ,  grâce à une connaissance fine 

des dynamiques ter r i tor ia les et  le  par tage de cet te connaissance aux acteurs du ter r i to i re afin de 

nour r i r  les projets  et  les décis ions

La valor isat ion des données publ iques  fiables en open data,  de manière st ructurée,  pour favor iser  la 

compréhension des dynamiques locales,  éc la i rer  les choix  et  a ider dans les décis ions st ratégiques

La st ructurat ion de la par t ic ipat ion ci toyenne ,  par le  b ia is  de la plateforme G1 idée ,  afin de co l lecter  

et  va lor iser  les propos i t ions des habi tants et  acteurs du ter r i to i re pour enr ichi r  les projets  dès leur 

entame, tout  en accompagnant les Communes dans cet te démarche par t ic ipat ive

3 .
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4 1

La création d’équipements publics per formants contr ibuant à la qualité de vie et à l ’attractivité du 

terr itoire, en accompagnant les Communes et autres acteurs dans le développement de leurs projets par :

Le suppor t  à la fin de vie  (by BEP CREMATORIUM)

Le par tenar iat  avec la soc iété des Crémator iums de France

La const ruct ion d ’un nouveau crémator ium à Eghezée

La réf lex ion au su jet  d ’un nouveau crémator ium à Couvin

Le sout ien au développement de crèches

Le sout ien au développement des écoles

Le sout ien à l ’accuei l  c i toyen dans les maisons communales

Le sout ien aux inf rast ructures spor t ives

Le sout ien aux inf rast ructures culturel les

Le sout ien à la sécur i té v ia les zones de pol ice

Le sout ien à la sécur i té v ia les zones de secours

Le sout ien aux personnes défavor isées v ia les CPAS

Le sout ien au développement des inf rast ructures hospital ières

Le sout ien au développement de maisons médicales

Le sout ien au développement de rés idences pour ainés

Le sout ien à la rénovat ion du bât i



Nos missions ?

Diagnostiquer, soutenir
, coordonner

dans le but de gara
ntir des services coll

ectifs

adaptés, pérennes et
 de qualité
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Le suppor t  aux édifices de culte

Une aide jur id ique et  administ rat ive à la fus ion des fabr iques d ’égl ise en par tenar iat  avec 

l ’Evêché

Un cadast re et  un p lan p lur iannuel  pour les édifices du cul te

Le sout ien à l ’ouver ture des édifices du cul te

Un réseau de lectures dans les édifices du cul te

Le suppor t  au patr imoine classé  (ou reconnu)

L ’a ide aux Communes v ia la mise en p lace d ’une st ratégie foncière  avec l ’examen de la créat ion 

d ’un out i l  dédicacé à cet  e�et

AU  C Œ U R  D E  L A  WA L LO N I E ,  U N  T E R R I TO I R E  Q U I  S ’ E NG AG E
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3 . 2 U N  T E R R I TO I R E  ET  D E S  C O M MU N E S  A P T E S  À  R É P O N D R E  AUX  E N J E UX  D U  F U TU R

La créat ion d ’une plateforme mult iserv ices d ’échange  avec les acteurs communaux en vue de 

favor iser  de manière rapide la t ransmiss ion d ’ in format ions en l ien avec les act iv i tés du BEP

L’enjeu du digi ta l
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Des diagnost ics de compétences  indiv iduel les des agents communaux en mat ière de numér ique 

avec un suppor t  de format ion spécifique et  adapté aux besoins indiv iduels,  afin d ’é lever le  n iveau 

de matur i té numér ique et ,  in fine,  rendre des ser v ices publ ics p lus e�caces et  mieux adaptés aux 

c i toyens

Des diagnost ics de cybersécur i té  afin de sens ib i l i ser  les é lus et  les équipes IT aux enjeux,  en 

o� rant un accompagnement technique et  des format ions c ib lées pour l imiter  les r isques d ’at taque,  

garant i r  la protect ion des données et  a ins i ,  ve i l ler  à la cont inui té de ser v ice publ ic  et  au maint ien 

de la confiance des c i toyens

Un sout ien à la st ratégie d ’open data  dans le cadre de cer taines thémat iques c lés comme les 

commerces ou la qual i té de l ’a i r,  en ve i l lant  à aider les Communes à valor iser  et  donner du sens à 

leurs propres données,  notamment ce l les issues de capteurs
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L’en jeu des ressources humaines

Des analyses organisat ionnel les  pour des administ rat ions p lus e�caces

Un réseau d ’animat ion et  d ’échanges avec les responsables ressources humaines des Communes

L’opt imisat ion des ser v ices publ ics locaux,  par la promot ion et  l ’ut i l i sat ion de l ’ inte l l igence 

ar t ificie l le  dans les Communes,  en intégrant les out i l s  d ’ IA adaptés à leur réal i té,  tout  en ve i l lant  à 

une approche responsable et  éthique

L’en jeu de la gouvernance

Des format ions régul ières en marchés publ ics  et  aut res thémat iques à enjeux

Des ass is tances par t icu l ières en cas de problèmes de gouvernance et  de content ieux

Le développement de centrales de marchés  pour aider les Communes à développer leur exper t ise 

et  leurs ser v ices

L’en jeu du patr imoine immobi l ier

L’analyse de la bonne assurance des biens et des serv ices ,  par la réal isat ion d ’audi ts  des 

por tefeui l les d ’assurance et  l ’ass is tance à la passat ion des marchés publ ics pour les nouveaux 

cont rats pour les Communes et  CPAS

La mise à dispos i t ion d ’un out i l  de suiv i  et de repor t ing  du pat r imoine

La mise en p lace de marchés-cadres

Le suiv i  de l ’état des routes  grâce aux capteurs insta l lés sur les camions de co l lecte de déchets



3 . 3 U N  T E R R I TO I R E  O U V E RT  S U R  L’ EX T É R I E U R

Une rencont re annuel le ent re les Communes f ronta l ières

Le développement de l ’axe Namur - Char lev i l le  -  Reims

Le développement d ’une st ratégie t ransf rontal ière avec les Ardennes f rançaises

Le développement de col laborat ions avec les Communes f rontal ières  à la Prov ince de Namur pour 

répondre aux enjeux de mutual isat ion

L’en jeu de la communicat ion

Un réseau d ’animat ion et  d ’échanges avec les responsables durables des Communes

Des diagnost ics de matur i té durable  et  un suppor t  à l ’ inscr ipt ion dans une démarche RSE et  ESG 

pour les Communes

L’en jeu du durable
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Un réseau d ’animat ion et  d ’échanges avec les responsables communicat ion des Communes

Un ser v ice mutual isé en communicat ion

La mise en p lace de groupements d ’employeurs et de matér ie ls
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‘’La persistance
de la mémoire‘’

Salvador Dali

L’ I MAG I NAT I O N

I l  f a u t  r e d i m e n s i o n n e r  l e s  r é a l i t é s

à  l a  t a i l l e  d e  l ' u n i v e r s .

I l  y  a  t o u t e  u n e  s é r i e  d e  p r o b l è m e s

q u i  p a r a i s s e n t  i m m e n s e s  e t  q u i ,  

p o u r t a n t ,  n e  r e p r é s e n t e n t  r i e n

d u  p o i n t  d e  v u e  d e  l ' u n i v e r s

A K H E NATO N  -  Ra p p e u r



L’é lect r ificat ion progress ive des véhicules et  camions de co l lecte

L’adhés ion à une cent ra le de covoi turage pour les co l laborateurs

La mise en p lace d ’un plan mobi l i té  pour l ’ent repr ise

Une e�cience énergét ique de ses bât iments

Le suiv i  de ses bât iments par la mise en p lace d ’une comptabi l i té  énergét ique

De la product ion photovol ta ïque sur ses bât iments (by BEP,  BEP EXPANSION et  BEP 

ENVIRONNEMENT)

L’ inscr ipt ion de son pat r imoine dans une Communauté d ’Energie Renouvelable

Une décarbonat ion progressive  de ses act iv i tés (by BEP et  BEP ENVIRONNEMENT)

Une accentuat ion de sa pol i t ique de prévent ion, de t r i  et de recyclage des déchets

(by BEP ENVIRONNEMENT)

L’amél iorat ion du t r i  sé lect i f  par l ’ ident ificat ion de zones de t r i ,  la  format ion et  l ’évaluat ion des 

act ions

La mise en œuvre de mesures zéro déchet

1. U N E  E N T R E P R I S E  R É S I L I E N T E  ET  D U R A B L E

AU  C Œ U R  D U  NA MU RO I S ,  U N E  E N T R E P R I S E  P LU R I D I S C I P L I NA I R E
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La mise en p lace d ’un p lan de développement st ructuré v isant à amél iorer  les compétences des 

managers en gest ion de leurs équipes

La gest ion é lect ronique des documents

La dig i ta l isat ion des ser v ices financiers et  comptables

La dig i ta l isat ion des ser v ices ressources humaines

L’archivage é lect ronique des documents

La gest ion des cour r iers ent rants et  sor tants

La dig i ta l isat ion des s ignatures

Des aires de biodivers i té  à l ’ex tér ieur de ses bât iments

L ’ intens ificat ion d ’une pol i t ique d ’achats durables

L’ouver ture du TRAKK et  du BEP à des événements et exposit ions  l iés à la t rans i t ion

La mise en p lace d ’une pol i t ique paper less

U N E  E N T R E P R I S E  MOT I V É E  ET  MOT I VA N T E2.

Le développement des compétences  des co l laborateurs pour renforcer leur engagement et  leur 

profess ionnal isme (by BEP ET BEP ENVIRONNEMENT)
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La mise en œuvre d ’un p lan annuel  b ien-êt re qui  inc lut  l ’évaluat ion régul ière du niveau de b ien-êt re 

des co l laborateurs au t ravai l

L ’é laborat ion d ’un p lan annuel  et  p lur iannuel  axé sur la prévent ion des r isques et  l ’amél iorat ion de 

la sécur i té au t ravai l

La mise en p lace d ’un p lan p lur iannuel  de gest ion de cr ises

L’analyse de la problémat ique des fins de car r ière dans le contex te préc is  de mét iers cons idérés 

comme phys iquement pénib les

L ’o� re de ser v ices supplémentai res aux co l laborateurs pour amél iorer  leur quot id ien profess ionnel

Le bien-êt re professionnel  pour p lus d ’e�caci té au t ravai l  (by BEP et  BEP ENVIRONNEMENT)

Le développement d ’un p lan de format ion pour opt imiser  les compétences en autonomie et  en 

gest ion de projets

L ’é laborat ion d ’un p lan de format ion aux compétences numér iques basé sur une évaluat ion 

préalable du niveau de matur i té dig i ta le des co l laborateurs

La créat ion d ’une BEP Academy,  cent re de format ion pour le  personnel  ouvr ier  en par tenar iat  avec 

des acteurs-c lés de la format ion dont le  FOREM

Le renforcement du programme d’accuei l  de stagiai res

La mise en p lace d ’un programme d’at t ract ion,  de développement et  de rétent ion des jeunes 

employés à potent ie l

L ’ inser t ion profess ionnel le de personnes é lo ignées de l ’emplo i
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La mise en p lace d ’une opérat ion «v is  ma v ie» en organisant des immers ions permet tant aux 

co l laborateurs de découvr i r  le  t ravai l  de leurs co l lègues

L’organisat ion d ’événements v isant à encourager les échanges et  la co l laborat ion ent re les 

employés

Le lancement d ’appels à projets internes axés sur une thémat ique t ransversale au BEP

La remise annuel le du pr i x  du projet  t ransversal  et  durable

L’encouragement à la par t ic ipat ion des co l laborateurs à des événements ex ternes pour favor iser  

l ’apprent issage et  l ’ouver ture aux nouvel les idées

La défini t ion et  la mise en œuvre d ’une st ratégie de communicat ion interne e�cace en bonne 

col laborat ion avec les di�érents inter venants

La mise en exergue des valeurs du BEP au t ravers de la pol i t ique de communicat ion ex terne

La créat ion d ’une image de marque employeur ref létant la cul ture,  les va leurs et  l ’expér ience o�er te 

aux co l laborateurs

Le développement de podcasts en l ien avec les miss ions et  act iv i tés du BEP 

La promot ion d ’une culture d ’ent repr ise  qui  encourage l ’engagement des co l laborateurs et  la 

co l laborat ion ent re les équipes

5 1



U N E  E N T R E P R I S E  ÉT H I Q U E  ET  R E S P O N S A B L E3.

Le BEP au plus proche de ses mandataires communaux et provinciaux

La mise à dispos i t ion d ’out i l s  co l laborat i f s  intégrés au se in d ’une p lateforme t ransversale

Le renforcement de la v ig i lance,  des out i l s  et  des compétences en mat ière de cybersécur i té et  la 

mise en conformité avec la norme NIS2

L’évo lut ion du por tefeui l le  appl icat i f  pour répondre aux besoins opérat ionnels des mét iers,  dans le 

cadre d ’une st ratégie définie

L’explo i tat ion des données dans une opt ique de repor t ing et  d ’a ide à la décis ion pour les équipes

L’ intégrat ion progress ive de l ’ inte l l igence ar t ific ie l le  dans la mise à dispos i t ion d ’agents IA et  la 

t ransformat ion de cer tains processus mét iers

Le digi ta l  en suppor t  de l ’opérat ionnel

L ’appui  par tenar ia l  à la Prov ince dans sa dynamique supracommunale

La mise en p lace de réunions semest r ie l les avec les Bourgmest res autour de thémat iques à enjeux

L’organisat ion annuel le d ’un Welcome Day à l ‘ intent ion des mandatai res du groupe BEP

Le développement d ’une appl icat ion personnal isée  favor isant la communicat ion avec et  ent re les 

mandatai res 
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Un plan annuel  de format ion autour des enjeux du BEP

Une communicat ion régul ière sur les projets  st ratégiques

L’organisat ion annuel le d ’un Welcome Day à l ’ intent ion des Administ rateurs du groupe BEP

Le BEP au plus proche de ses Administ rateurs

L’organisat ion de rencont res sur des thémat iques d ’actual i té

Une évalutat ion systémat ique des besoins

Le BEP au plus proche des Directeurs généraux et financiers  de ses Communes

Le BEP au plus proche des Par lementaires namurois ,  par l ’organisat ion de réunions semest r ie l les

Le BEP au plus proche des forces v ives v ia AXUD ,  en appui  du Gouverneur de la Prov ince de Namur

La gouvernance  au cœur des prat iques quot id iennes,  en assurant une r igueur organisat ionnel le tout  

en permet tant la f lex ib i l i té  nécessai re à la dynamique projet  et  au maint ien du sens pour les 

co l laborateurs
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Co m p o s i te u r  -  In te r p rè te

DA MS O

Q u a n d  j e  s u i s  f a c e  à  u n  p r o b l è m e

e t  q u e  j e  n e  t r o u v e  p a s  d e  s o l u t i o n ,

j e  f a i s  e n  s o r t e  d e  d e v e n i r  l a  s o l u t i o n  

a u  p r o b l è m e .  E l l e  d o i t  v e n i r  d e  m o i .
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U N E  É VA LUAT I O N  D E  S O N  AC T I O N  AU  T R AV E R S  D ’ I N D I C AT E U R S  D E  P E R F O R MA NC E

4. 1 L E  C O C K P I T  D E  S U I V I  MA NAG É R I A L

Un cockpi t  de suiv i  managér ia l  cent ra l isera,  v ia des indicateurs c lés intégrés à l ’ensemble de nos 

systèmes d ’ informations ,  une photographie en temps rée l  des dimensions v i ta les du groupe :  s i tuat ion 

financière,  avancement des projets,  conformité en mat ière de gouvernance. . .  Ce tableau de bord 

dynamique permet t ra au management d ’ant ic iper les défis et  de sais i r  les oppor tuni tés.

En renforçant la p i lotabi l i té  de nos st ructures et  en promouvant une t ransparence accrue,  ce cockpi t  

cont r ibuera à une gest ion p lus e�ciente et  à une pr ise de décis ion éc la i rée,  favor isant a ins i  l ’at te inte 

des object i f s  s t ratégiques.

4. 2 L A  T R A N S PA R E NC E  V I A  L’ O P E N  DATA

La mise à dispos i t ion de données conformément à nos obl igat ions légales et  dans une opt ique de 

pédagogie et  de t ransparence à l ’égard des c i toyens mais auss i  dans le but de permet t re leur 

explo i tat ion par des t iers.

4.
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4. 3 L E S  I N D I C AT E U R S  D E  P E R F O R MA NC E

Le suiv i  d ’ indicateurs de per formance permet de mesurer l ’e�caci té des act ions engagées,  

d ’object iver  les décis ions et  de p i loter  la st ratégie du BEP de manière cont inue et  éc la i rée.

4. 3 . 1    E N T R E P R I S E S  :

Nombre d ’ent repr ises implantéesdans les parcs d ’act iv i té
Nombre d ’emplo is  dans les ent repr isesimplantées

Nombre d ’emplo is/ha vendu
Nombre d ’ent repr ises nouvel les at t i rées
dans les parcs (vente et  revente)
Nombre d ’ent repr ises nouvel les etex tér ieures à la Prov ince at t i rées dansle Namurois

Taux d ’occupat ion des incubateursNombre d ’ha commercia l isables

Nombre d ’ent repr ises en cro issance

accompagnées

Nombre d ’ent repr ises accompagnées

dans leur t rans i t ion

Nombre de créateurs accompagnés

Nombre d ’étudiants-ent repreneurs

accompagnés

Nombre d ’ent repr ises créées

Nombre d ’emplo is  d i rects et

nombre d ’emplo is  indi rects créés

Nombre d ’ent repr ises st ructurantes 

accompagnées
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Energie :

Nombre de projets en énerg ie accompagnés Nombre de Kw/h en énerg ie renouvelable

produi ts  (+  équiva lent  ménage)En rénovat ion énergét ique de bât iments

En product ion d ’énerg ie renouvelable

Diagnost ic  ter r i tor ia l

Aménagement de cent re-v i l le

Rénovat ion urbaine

Agr icul ture urbaine

Dynamique commercia le

Nouveau quar t ier  d ’habi tats

Mobi l i té  durable

Crèche

École

Maison communale

Inf rast ructure spor t ive

Inf rast ructure cul ture l le

Zone de pol ice

Zone de secours

Inf rast ructure soc ia le

Maison médicale

Rés idence pour aînés

Développement tour is t ique

Dig i ta l isat ion

Nombre de Communes concernées par un projet  du BEP

Nombre de projets en :

4. 3 . 2    T E R R I TO I R E  :

Montant d ’ invest issement publ ic  et  pr ivé des projets accompagnés
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Product ion g lobale de déchets (par an/habi tant)

Taux de recyc lage

Taux de compostage/biométhanisat ion

Taux de valor isat ion énergét ique

Taux de mise en cent re d ’enfouissement technique

Tonnage de déchets rés iduels (par an/habi tant)

Nombre de Communes zéro déchet accompagnées

Nombre de v is i tes dans les recyparcs

Coût moyen/habi tant de la gest ion des déchets

Taux minimum de réemplo i  sur les encombrants co l lectés

4. 3 . 3    E N V I RO N N E M E N T  :

Réhabi l i tat ion de s i tes :

Nombre de réhabi l i tat ions de s i tes

Nombre de s i tes à réaménager

Nombre de s i tes pol lués

Crémator ium

Nombre de crémator iums

Namur Expo

Nombre de v is i teurs
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Finances :

4. 3 . 5    P I LOTAG E  I N T E R N E  :

Groupe BEP :

Taux d ’endet tement ( intercommunale/ intercommunale)

Rat io de l iqu id i té ( intercommunale/ intercommunale)

Charge du personnel  par rappor t  aux charges tota les (consol idé hors IDEFIN)

Charge de fonct ionnement par rappor t  aux charges tota les (consol idé hors IDEFIN)

Cont r ibut ion des act ionnaires par rappor t  aux recet tes tota les (consol idé hors IDEFIN)

Nombre de cent ra les de marché

Nombre de marchés passés v ia les cent ra les de marché

Nombre d ’adhérents aux cent ra les de marché

Nombre de mandatai res et  agents communaux par t ic ipants aux format ions pour amél iorer  les 

compétences

Taux de progress ion des Communes en mat ière de cybersécur i té

Nombre d ’analyses organisat ionnel les

Nombre d ’analyses financières

4. 3 .4    S O U T I E N  À  L A  G O U V E R NA NC E  D E S  C O M MU N E S  :
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Notor iété :

Nombre d ’abonnés sur les réseaux soc iaux

Nombre de présences dans la presse

Gouvernance du BEP :

Taux de sat is fact ion ex terne des ser v ices

Taux de présence dans les instances

Nombre de décis ions inval idées par une

instance supér ieure

Dig i ta l  :

Taux de disponib i l i té  des ser v ices cr i t iques

Nombre d ’ inc idents de sécur i té impactants

Délai  moyen de réso lut ion des problèmes

Niveau de cybersécur i té par rappor t  à la

moyenne de Board of  Cyber

Taux de matur i té dig i ta le

IDEFIN :

Poids de la par t ic ipat ion par rappor t  au poids du b i lan

Taux d ’endet tement

Pourcentage de div idendes dis t r ibués par rappor t  aux bénéfices

Rendement des par t ic ipat ions

Ressources humaines :

Nombre de co l laborateurs

Nombre de stagiai res

Taux d ’absenté isme l ié  à des maladies

Taux d ’absenté isme l ié  à des acc idents

de t ravai l

Nombre d ’heures prestées par des

intér imaires et  étudiants

Taux de b ien-êt re

Nombre d ’heures de format ion

Age moyen
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Une ident i té communicat ionnel le for te  v isant à renforcer sa notor iété de groupe intégré,  à souteni r  

les object i f s  bus iness de chacun de ses mét iers,  tout  en valor isant une image de marque a�rmée 

d ’acteur ter r i tor ia l  majeur

L ’examen de l ’oppor tunité d ’une ent i té jur idique unique ,  après harmonisat ion des schémas de 

gouvernance t ransversaux ent re intercommunales,  dans une opt ique de rat ional isat ion inte l l igente

L’accentuat ion des synergies avec l ’ INASEP  et  l ’organisat ion d ’une col laborat ion par l ’ ident ificat ion 

des besoins communs et  la mise en p lace de marchés conjo ints et  de schémas de gouvernance 

communs

La préparat ion proact ive de la t ransit ion managér ia le ,  afin de préser ver les va leurs et  assurer  la 

cont inui té de ses act ions

6 1

NA MU R  ET  L E  B E P,  U N E  AV E N TU R E  U N I Q U E ,  U N E  I D E N T I T É
F O RT E  P O U R  A F F RO N T E R  AV E C  O P T I M I S M E  L E  F U TU R5 .



Q u a n d  o n  c o n s t r u i t  u n  j a r d i n ,

o n  e s s a i e  d ' i m p o s e r  à  l a  n a t u r e

u n e  c e r t a i n e  m a n i è r e  d ' ê t r e ,

e t  fi n a l e m e n t

l e  r é s u l t a t  n ' e s t  p a s

c e l u i  q u ' o n  e s c o m p t a i t

S A NG  H O O N  D E G E I M B R E  -  Re s ta u ra te u r

LE
 R

Ê
V

E

‘’La nuitétoilée‘’
Vincent
Van Gogh
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R E NAU D  D E G U E L D R E

Direct ion générale

D É V E LO P P E M E N T  T E R R I TO R I A L

Fabr iz io Cipolat
Directeur

Alain Stevens
Chef de serv ice

Alexandre Colot
Chef de serv ice

Isabel le Sadin
Direct r ice 

R H  ET  S E RV I C E S
G É N É R AUX

Amélie Joly
Direct r ice

S E C R ÉTA R I AT
G É N É R A L

Tony Sor iano
Directeur

Frédér ic  Masson
Chef de serv ice

C O M P TA B I L I T É

Ingr id Ber t rand
Che�e de serv ice

C O M MU N I C AT I O N
ET  R E L AT I O N S

PU B L I Q U E S
Marc Derroi t te

Directeur

Geo�roy Quenon
Chef de serv ice

Avec le concours et  l ’appui  de ses 494 col laborateurs  et  de 5 Consei ls d ’Administ rat ion.

I N F O R MAT I Q U E  ET
T É L É C O M MU N I C AT I O N S

E N V I RO N N E M E N T

Véronique Arnould
Direct r ice

Vincent Cao
Chef de serv ice

Gaëtan Dufey
Chef de serv ice

D É V E LO P P E M E N T  É C O NO M I Q U E

Delphine Marot
Direct r ice

Stéphanie Bonmar iage
Che�e de serv ice

L E  B E P,  U N E  É Q U I P E ,  D E S  I D É E S ,
U N  F U TU R
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6 .
L’équipe managér ia le  du BEP

en suppor t  du p lan st ratégique :
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